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Kirmizi misiniz? Yoksa mavi mi? Hayir, siz degil, stratejiniz. Stratejinizin rengi ne? Strateji gibi soyut bir
kavram nasil renkli olabilir? Bu ne anlama geliyor?

Geleneksel is stratejisi kirmizidir. Diinya bir savas alanidir. Sirketler ayni ordular gibi birbirini ezip gegmeye
calisan giglerdir. Nasil ordular toprak ugruna birbirleriyle savasirsa, sirketler de kar etmek igin rakipleriyle
savagsirlar. Ulkeler topraklarini genisletmeye, sirketler pazar paylarini biiyiitmeye var giigleriyle calisirlar.
Sirketlerin amaci, daha gok musteri edinmek, daha gok para kazanmak, belirli sayidaki kaynaktan daha gok
yararlanmaktir. Ordular da ayni seyi yapar, daha gok dogal kaynada, paraya ve glice genisleyerek sahip
olurlar. Ordu veya sirket amag aynidir: Dlnya kan akitilan bir savas alanidir. Glglu olan, iyi rekabet eden
kazanir. iste bu bizim alisik oldugumuz kirmizi okyanustur. Yeni stratejistlere gére, kirmizi okyanusa inovatif
bir alternatif var: rekabetin yok oldugu mavi okyanus stratejisi.

Nedir Mavi Okyanus Stratejisi?

Mavi Okyanus Stratejisi, 2005 yilinin baslarinda gikan bir yonetim stratejisi kitabi. Harvard Business
Review'da yayinlanan bir makaleyi esas alan kitabi, INSEAD Strateji profesérleri W. Chan Kim ve Renee
Mauborgne kaleme aldi. Basildidi ilk sene 1 milyon kopyanin Uzerinde satilan kitap, INSEAD'da Mavi
Okyanus Stratejisi Enstitlisi'niin kurulmasina vesile oldu. Kitapla beraber, strateji alaninda yeni bir yon
gizildi, bilinmeyen mavi okyanuslara dogru®

Mavi okyanus stratejisi, sirket ve musteriler igin yeni dederler yaratarak rekabeti safdisi birakan bir yontem.
Yazarlar, kiresel pazari kirmizi ve mavi okyanuslar olarak ikiye ayirmakta. Kirmizi okyanuslar bilineni, mavi
okyanuslar bilinmeyeni, kesfedilmemis olani temsil etmekte. Kirmizi okyanuslar varolan pazarlar, sirketler,
sektorler. Sinirlar net gizili, kurallar goktan belirlenmis. Birgok oyuncu var, kaynaklar belli. Pastadan daha
blyUk dilim almak ve pazar kontrol etmek igin rekabet kaginilmaz. Mavi okyanus ise, henliz kesfedilmemis.
Yaratilmayi bekleyen pazarlar, sirketler ve sektdrlerden olusmakta. Mavi okyanusun sinirlari yok, kaynaklari
ancak hayalgticlimtz sinirlayabilir. Ugsuz bucaksiz bir okyanus distnin, derinligi ise dinyanin merkezine
kadar gidiyor. O kadar cok firsat var ki, o kadar gok yapilabilecek sey; rekabet s6z konusu degil. Kurallar ise
koyulmayi bekliyor, sirketler, sektérler ve pazarlar olustukga kurallar konulacak.

Deder inovasyonu kitabin ana kavrami. Deder inovasyonu, rekabeti yok ederek ve satin alana stratejik bir
sekilde odaklanarak gerceklesir. Bu yaklasimla stratejisini belirleyen sirketler gelecegi planlarken g6z
alabildigine bir firsatlar okyanusu gorur, kendilerini bliylimeye adarlar. Hedefleri rakipleri yenmek degdil,
rakipsiz bir ortamda firsatlari en iyi sekilde dederlendirmektir. Yeni degerler yaratmak Urlnlerini, streglerini
veya insanlarini rakipsiz hale getirmektir.

Mavi okyanusta rekabet yok diye su sit liman mi her zaman? Tabii ki hayir, her okyanusun kendine goére
zorluklar var. Yarinin éncu sirketlerinin birbirleriyle yarismadan ylzecekleri mavi okyanuslarda zorlayici olan
yoktan var etmek. Bugliin olmayan bir pazari yaratmak. Musterilerini iyi tanimak, ihtiyaca ve talebe gore,
kimsenin daha 6nce hayata gecirmedigi hayali elle tutulur hale getirmek. Kesfedilmemis bir alanda dogal bir
sekilde kar ve bliyime saglamak. Mavi okyanus stratejisini uygulayan yoneticiler endlstri sartlarinin 6nlerine
koydugu sinirlamalarin distincelerini etkilemesine izin vermezler. Bu yoneticilerin akillarindaki soru 'mavi
okyanusu nasil yaratacagim?' sorusudur. Pastaneden aldiklari pastayi calisanlari veya musterileri arasinda
paylastirmak yerine, kekin malzemelerini girpip, firnda kabarmasini seyreden, pistikten sonra ilikken
kremasini 6zenle Ustine sliren, kimsenin denemedigi pastayi basariyla yapanlardir mavi okyanuslular.
Varolan zenginlikten en biyik payi almak igin ugrasmazlar, yeni zenginlikler yaratirlar. Mavi okyanus
deyince ilk akla tamamen yeni bir seyi yaratmak gelebilir. Ancak, bazen mavi okyanus kirmizi okyanusun
icinden cikar. Ornegin, Nintendo'nun Wii oyunu Sony'nin Playstation ile egemen oldudu sektérden gikip,



bilgisayar oyunu oynamayi ve spor yapmayi sensorlii kumandalarla hayatin igine tasimay! basarmis, sanal
kaynakl fiziksel bir oyun tasarlayarak, kendi mavi okyanusunu yaratmistir.

Cirque du Soleil'in Etkileyici Basarisi

Bir diger mavi okyanus basar 6yklsl diinyaca Unli Cirque du Soleil'dir. Nedir Cirque du Soleil? Sirk midir?
Tiyatro mudur? Dans midir? Mizikal midir? Cirque du Soleil bunlarin higbiridir veya hepsidir. Cirque du Soleil
sirki dunyadaki entelektlellere sevdiren bir sahne sanatlarn gélenidir. Cirque du Soleil entelektiellerin sirkle
ilgili negatif distncelerini sirki bambaska bir performans haline getirerek dedistirmeyi basarmistir.
Hayvanlarin koktudu, egiticilerin hayvanlara kot davrandigi, cocuklarin aglayip bagirdidi sirk algisini,
toplumun her diizeyinde hayranlik uyandiran bir prodiksiyona dénistirmustir. Bugin Cirque du Soleil
90'dan fazla Glkede performans sergileyen 1 milyar dolarin lizerinde gelir saglayan bir organizasyon
olmustur. Bunu nasil yapmistir? Kendi mavi okyanusunu yaratarak®

Cirque du Soleil diger sirkler gibi kendini gocuklar ve aileleriyle kisitlamamistir. Farkli bir misteri kitlesine
hitap etmek istemis, Broadway muzikallerini ve tiyatroyu sirkin bir pargasi yapmay hedeflemistir. Sirk
akrobasisi ve edlenceyi entelektlel ve sofistike sahne sanatlariyla zekice birlestirmistir. Esi benzeri olmayan
bir gosteri yaratarak hedef kitlesini mazik, tiyatro, sirk, dans gibi herturli performanstan keyif alan
insanlardan olusturmustur. Ne sirk ne de tiyatro enddstrisini kendine rakip almis, kendi mavi okyanusunu
yaratmistir. Rekabeti basarilarinda etkisiz hale getirmistir. Yiksek deder yaratarak ¢cok daha genis bir
musteri kitlesine ulasmayi basarmistir.

Avustralya Sarabi Amerikan Pazarinda

Avustralyall sarap markasi Yellow Tail Amerikan pazarina 2001'de girdi. 225.000 kasa Yellow Tail ilk 6 ayda
satildi. Yillik satislar, 2002'de 1.2 milyon, 2003'te 4.2 milyon, 2005'te 7.5 milyon kasanin Uzerine gikti.
Amerika'da en iyi satan Kalifornia, Fransiz ve Italyan kirmizi saraplarinin satislarini hizla gegti. Peki, neydi
Yellow Tail'in basarisinin sirri?

Sarap sektoriinde bu basari saskinlikla karsilanmis olsa da, markanin basarisi Amerikan sarap pazarinin
dinamiklerinin kaginilmaz bir sonucuydu. 2000'lerin basi, Amerikalilarin saraba ilgisinin arttigi bir dénemdi,
ancak yillanmus, belli bir bilgi ve deneyim gerektiren sofistike Fransiz ve italyan saraplar ortalama
Amerikalilarin g6ztinu korkutmaktaydi. Avustralyal Yellow Tail Amerikalilara tam istediklerini verdi: Rahat
icilebilen, aromatik, gosteristen uzak, basit iceceklerden hoslanan Amerikalilara ucuz, ancak fiyatina gére
kaliteli bir sarap. Yellow Tail markasi piyasada 6 dolara satilmaktaydi ve Amerikan markalarin 8.99 veya
10.99 dolara sattigi saraplardan basariliydi. Misteriyi geken basit ve sempatik bir etiket, kanguruyu andiran
bir logo, iyi bir dagitim ve paketleme adiyla Yellow Tail hizla sarap kiltirine yeni isinan Amerikalilarin
bedenisini kazandi. Meyve aromalari 6ne cikan, icimi kolay ve iddaasiz bu sarap bira, vodka, kokteyllere
alisik olan Amerikalilarin damak tadina hitap etmekteydi. Her yil katlanarak blylyen satisin bir baska nedeni
de sarabin istikrariydi. Yellow Tail tadindan ve kalitesinden hig 6din vermedi.

Yellow Tail markasinin (reticisi Casella, Amerikan sarap pazarina farkh bir perspektiften bakti. Ozellikle ithal
saraplarin iginde bulundugu kizgin rekabete girmemeye ve kendi pazarini yaratmaya odaklandi. Hedef kitlesi
amatoér sarap igenlerdi; yeni yeni sarap igmeye baslayanlar, iyi sarap igmek isteyip cok para harcamak
istemeyenler, normalde sarap yerine bira, vodka, cin, viski tercih edenlerQ Bu kitleye ulasmak icin Casella
sarabi edlenceli ve ulasilabilir yeni bir icecek gibi konumlandirdi. Béylece, sarap pazarinin kirmizi okyanus
sinirlamalarindan ve gizilmis kurallarindan siyrilip, mavi bir okyanus yaratti. Amaci, sarap sektérinde biyulk
bir pazar payi almak dedil, sarap sektorina blyutmek oldu. Dikkatini arzdan talebe gevirdi ve pazara 6
milyon yeni sarap tlketicisi kazandirdi.

Mavi okyanus sadece sirketlere, sektorlere ve pazarlara dedil, akliniza gelen herseye veya herkese
uygulanabilecek bir strateji. Ne zaman sonuca ulasmak igin strateji gerekirse, sistematik olarak mavi
okyanusunuzu aramaya baslayabilirsiniz. Devlet politikalarinda, kariyere ydnelik bireysel kararlarda hatta
kisisel hayatimizda bile mavi okyanusu aramak sizi kisir déngiden kurtaracak, ok yonli distinmeye tesvik
edecektir.

Mavi okyanusunuzu mu yaratmak istiyorsunuz? Once kendinize sorun. Kirmizi mi? Mavi misiniz? Daha da
6nemlisi kirmiziyl maviye gevirmeye hazir misiniz?



