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Strategicberatuny

Blaue Ozeane oder blutige Wettbewerbsstrategien

Ob die strategische Methodenlehre ,Blauer
Ozean" einen Paradigmenwechsel in der
Geschaftswelt verursacht oder nur eine
neue Modeerscheinung auf der Palette der
Managementinstrumente ist, daran schei-
den sich die Geister.

Auch wenn es keine eindeutige Antwort
auf diese Frage gibt, bestimmte Tenden-
zen sind bereits erkennbar. W. Chan Kim
und Renée Maugborgne, die Entwickler
der Methodenlehre, sind Professoren an
der internationalen Business-Schule INSE-
AD. lhr Buch ,Blue Ocean Strategy” er-
schien im Februar 2005 bei Harvard Bu-
siness  Press. Einige Elemente der
Methodik wurden bereits vor Jahren im
Managementunterricht und bei der Unter-
nehmensstrategie-Entwicklung angewen-
det. Ein gelungenes Beispiel dafir ist die
so genannte ,Value Innovation”, mit der
Samsung eine  300-képfige Value-
fnnovation-Abteilung in einer Matrix-
Struktur aufgebaut hat. Dieses Team ist
fiir die Uberpriifung aller Technologie- be-
ziehungsweise Entwicklungsideen verant-
wortlich, die im Konzern entwickelt wer-
den. Dabei kommt das gesamte Instru-
mentarium der Blauer-Ozean-Strategie zur
Anwendung. Das Ziel der Untersuchungen

ist, Risiken auszusieben und von den gu-
ten Ideen allein die lebensféhigen zu ver-
wirklichen.

Grundsatz der Blauer-Ozean-Strategie
ist, dass wir uns nicht auf die Konkurrenz
oder die vorhandene Marktsituation kon-
zentrieren, sondern neue Markte schaffen.
Auf diese Weise kann sich das Unterneh-
men den Wettbewerbsvorteil des ersten
Marktteilnehmers verschaffen. Daher auch
der Name ,Blauer Ozean", der auf die Rein-
heit und Unberhrtheit des gewdhlten Seg-
ments anspielt. In mehreren Dimensionen
widerspricht die Blaue-Ozean-Strategie den
von den Business-Schulen so vehement ver-
tretenen wettbewerbsstrategischen Theo-
rien. Die Autoren haben das Symbol ,Blau-
er Ozean" bewusst gewahlt, im Gegensatz
zum traditionellen ,Roter Ozean"-Begriff,
mit dem bereits existente Markte bezeich-
net werden. Bei Letzterem verletzen sich
die Konkurrenten im Preiswettbewerb
gegenseitig, daher die rote Farbe des
Ozeans.

Auf lange Sicht ist es auch auf einem neu
geschaffenen Markt unmdéglich, das spate-
re Auftreten von Konkurrenten auszuschlie-
Ben. Will man jedoch immer zu den erfolg-
reichen Unternehmen gehéren, muss man
stets nach dem nachsten ,Blauen Ozean”

(neuen Markt) Ausschau halten. Durch die
Globalisierung beziehungsweise in den in-
formationsbasierten Gesellschaften ist bei
den Standardprodukten ein seit langem
stagnierendes Uberangebot zu beobach-
ten. Die Selbstsicherheit eines marktfiihren-
den Unternehmens kann in einer solchen
Umgebung zur Katastrophe flhren - bei-
spielsweise bei der Firma Kodak, die nicht
mehr in den Fortune-Listen vertreten ist.

Die Methodenlehre kann auf jede Einheit
- Individuum, Firma, Produkt, Produktgrup-
pe, geografische Region oder Land (bei-
spielsweise Singapur oder Danemark) - an-
gewendet werden.

Das Buch, das innerhalb eines Jahres
nach seiner Verdffentlichung in 32 Spra-
chen Uibersetzt wurde, konzentriert sich auf
Produkte und Produktgruppen. In erster
Linie ist es deshalb im B2C, das heiBt auf
dem Markt von Verbrauchsgegenstéanden
hilfreich. Die Autoren und die von den Au-
toren gegriindete internationale Beratungs-
korperschaft BOS (Blauer-Ozean-Strategie)
—die in Ungarn von der Develor Zrt. vertre-
ten wird ~ wollen in Kiirze eine neue Fas-
sung veroffentlichen. Diese soll sich auf
strategische Instrumente von B2B-Produk-
ten und -Dienstleistungen (beispielsweise
Einfuhrketten), Prozessmanagement sowie
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Der Marktigilnehmer kann die Unterscheidungs-
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Ungarische Vertretung der BOS-
Beratung: Dr. Kinga Petro.

Fuhrungstechniken im Sinne der Blauer-
Ozean-Strategie ausdehnen.

Die Methodenlehre BOS, wie sie im eng-
lischsprachigen Raum abgekirzt wird, bie-
tet fir die Bestimmung der strategischen
Schritte, das Herausfiltern der Risiken sowie
die strategische Implementierung einen sy-
stematischen Rahmen. Unter den interna-
tionalen Referenzen finden sich fast alle
Bereiche. Die Fastfood-Kette McDonald's
beispielsweise greift auf der internationalen
Fiihrungsebene auf BOS-Berater zurlick. Da
es sich hierbei um strategische Planung
handelt — wobei die Tochterunternehmen
der multinationalen (globalen) Firmen
kaum freie Hand haben - bekommt das ak-
kreditierte BOS-Netzwerk bei der Unterneh-
mensheratung eine wichtige Rolle. Durch
den mehrstufigen Akkreditierungsprozess
ist gesichert, dass die Berater weltweit, von
New York bis Moskau, dieselbe Terminolo-

gie und dieselben Hilfsmittel, wie etwa
Fallstudien und Simulationsspiele, benut-
zen. Da die BOS-Projekte  umfassende,
auch die Unternehmenskultur betreffende
Veranderungen induzieren kdnnen, mis-
sen alle Projektteilnehmer dieselbe ,Spra-
che” sprechen und sich auch tiber Landes-
grenzen hinaus verstehen kénnen.

SchlieBlich ist anzumerken, dass W.
Chan Kim und Renée Maughborge ihr Buch
aufgrund langer Forschungen, Analysen
und Untersuchungen tber die erfolgreich-
sten Firmen der vergangenen 120 Jahre ge-
schrieben haben. So genannte ,spontane
Blaue Ozeane” - auch ,Nischenmarkte”
genannt — die von kreativen Unternehmen
geschaffen werden, sind natiirlich stets zu
beobachten. Im Vergleich mit wirklichen
.Blauen Ozeanen” sind sie jedoch nur klei-
ne blaue Seen. Es ist unwahrscheinlich, dass
sie internationale Markte oder besondere
Profitraten zum Resultat haben kdnnen. Die
Methodenlehre der Blauer-Ozean-Strategie
ist gerade insofern bedeutsam, als sie gro-
Beren Marktteilnehmern und multinationa-
len Unternehmen eine Méglichkeit bietet,
sich kreative Unternehmenshaltungen ohne
Risiko anzueignen.

Um die Blauer-Ozean-Strategie besser zu
verstehen, lohnt es, sich mit der gesamten
Palette vertraut zu machen. Das Experten-
team der Develor Zrt. steht seinen Kunden
dabei gern zur Verfligung.

Dr. Kinga Petro
BOS Senior Consultant
Develor Beratungs Zrt.
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